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Razgovor 
o uvjetima 
zaposlenja može 
biti jednostavan, ali 
nekad i često vrlo 
zahtjevan proces. 

Tri osnovna koncepta koja 
su relevantna za pregovaranje 
prilikom pokušaja dobivanja no-
vog posla su:

1. sigurnost u to što želite, tj. 
detaljno osviješteni vaši stvarni 
interesi;

2. priprema domaće zadaće – 
tj. istraživanje prosjeka sektorskih 
plaća za konkretno radno mjesto;

3. BATNA – najbolja alternati-
va poslu za koji se pregovara.

1. Sigurnost u to što želite
Osim visine plaće, ostali čim-

benici koji mogu biti na stolu za 
vrijeme razgovora/intervjua za 

Što vam je 
najbitnije? Da li biste 
bili voljni razmotriti 

ponudu s nižom plaćom u 
zamjenu za kombinaciju 

koja vama odgovara?

PREGOVARANJE OKO  
UVJETA ZAPOSLENJA  
– II. dio

nuđeni od strane poslodavca. Ge-
neralno je pravilo da što posloda-
vac više govori – vi više učite o 
njihovim potrebama.

2. Priprema domaće zadaće 
Ako niste u mogućnosti do-

biti informaciju o prosjeku sek-
torskih plaća za koji tražite po-
sao, pokušajte dobiti informaciju 
za cijelu industriju i ekvivalentno 
radno mjesto. Pri tome je jako bit-
no da se uspoređuju slične tvrt-
ke, te njihova veličina, promet, 
dobit, brojnost zaposlenika i slič-
no. U ovom istraživanju naravno 
mogu pomoći i prijatelji, obitelj i 
slični, koji možda poznaju osobe 
na sličnim pozicijama.

Ako ste od strane poslodav-
ca upitani koji iznos plaće očeku-
jete, na početku možete reći da 
ste otvoreni u vezi eventualnog 
paketa te da istovremeno treba-
te znati koji konkretni zadaci i od-
govornosti se od vas očekuju, pri-
je nego diskutirate razinu plaće.

Druga opcija je poslodavcu 
ponuditi raspon plaće s kojim 
biste bili zadovoljni. Naravno da 
si uvijek možete pokušati i kupi-
ti vrijeme - tako što ćete reći da 
vam treba vremena da razmislite. 
Što se tiče istraživanja u vezi sek-
torskih prosjeka plaća, bitno je i 
naglasiti da će u slučaju područ-
ja koja nisu toliko ekonomski ra-
zvijena, poslodavci vjerojatno nu-

posao su bonusi, dužina godiš-
njeg odmora, eventualni rad od 
kuće, uporaba službenog auto-
mobila, klizno radno vrijeme, pe-
riod u kojem će se plaća revidirati i 
sl., mogućnost edukacije/školova-
nja od strane poslodavca i sl. Što 
vam je najbitnije? Da li biste bili 
voljni razmotriti ponudu s ni-
žom plaćom u zamjenu za kom-
binaciju koja vama odgovara?

Iako je naravno visina plaće 
kod većine ljudi najbitniji čim-
benik, ako je potencijalni poslo-
davac u nemogućnosti ponuditi 
željeni iznos (ili barem tako kaže), 
ostali dijelovi «paketa» ponekad 
mogu biti dovoljno dobri da bi se 
dogovor postigao. S druge strane, 
stvari kao što su klizno radno vri-
jeme i eventualno povremeni rad 
od kuće, su sve više traženi te su 
kod nekih pojedinaca čak i «vrjed-
niji» od samog iznosa plaće. Zna 
se desiti da su isti i inicijalno po-

diti i nižu razinu plaća, i obrnuto.

3. BATNA – najbolja 
alternativa poslu za koji se 
pregovara

Ako razgovarate o zaposle-
nju i znate da imate dobru BAT-
NU (Best Alternative to a Negotia-
ted Agreement, tj. u ovom slučaju 
ponudu za zaposlenje od drugog 
poslodavca u džepu), to sigurno 
pomaže u trezvenom razmatra-
nju ponude poslodavca. Tako-
đer, pomaže i u reduciranju stresa 
kada se pregovara o poslu koji se 
stvarno želi i svih pritisaka koji se 
mogu javiti u takvim situacijama. 
Moguće je i unaprijediti postoje-
ću BATNU dobivanjem ponuda od 
drugih poslodavaca (ako naravno 
imate dovoljno vremena i ostalih 
resursa koji su neophodni za ta-
kav proces).

S druge strane, tek kada je 
poslodavac odlučio da želi baš 
vas – tada se otvara dodatna mo-
gućnost za unaprjeđenje samog 
iznosa plaće ili ukupnog paketa. 
I na kraju, nikad nemojte lagati o 
iznosu vaše trenutne plaće ili po-
nude drugog poslodavca, jer je ri-
zik preveliki.


